EJERCICIO 2021/2022

SEPELIO

(o) DEL MERCADO DE
6,1 /0 SEGUROS DE PERSONAS

RANKING PRODUCCION

A 14
| SOLNACIENTE %  657% ... | | )
cH= o CRECIMIENTO

{é PROMEDIO DE
LSS ~ >\ INSTITUTO TODOS LOS 0, 78 3 O/o
A7) DE SALTA RIESGOS 54,2 % ,
Iﬁi’ SEGUROS DE VIDA ENTRE LAS 3 TOP
CONCENTRAN

o
Eﬁl @ Nacién Seguros 39’ 6 %

DEL MERCADO

CRECIMIENTO CRECIMIENTO
EJ. ANTERIOR EJ. 2021-2022

RESULTADO TECNICO @ +32,4 % netes devengadas

10 ANOS ADELANTE Y ATRAS

ULTIMA
AVANCES DECADA

- Difusién y visibilidad - Baja penetracion

- Ampliacién geografica - Servicio de asesoramiento a los deudos
(tramitacién de pensiones, juicios
sucesorios etc.)

RETROCESOS

No debe ser considerado un
commodity

Desatender segmento individual
Desvios en la siniestralidad

FOMENTAR ° o EVITAR
+ Cultura aseguradora .
+ Suscripcién individual por
medios digitales .
- Incorporar servicios adicionales .
PROXIMA
DECADA
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PRIMAS EMITIDAS (EN PESOS)
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ASEGURADORA

PREVINCA
HAMBURGO

OPCION

SMSV

SENTIR

EVOLUCION
BONACORSI

SMG LIFE

PIEVE

ANTICIPAR

INSTITUTO DE SEGUROS
EXPERTA SEGUROS
INSTITUTO DE JUJUY
CHUBB

PARANA

CAMINOS PROTEGIDOS
HORIZONTE

LA CAJA

FEDERACION PATRONAL
MERCANTIL ASEGURADORA
SAN GERMAN
BENEFICIO

ASV

COLON

CNP

SANCOR

HSBC VIDA
CONFLUENCIA
PROVINCIA

LUZ Y FUERZA

QUALIA

SANTA LUCIA
FEDERADA

PLENARIA

MAPFRE VIDA
ORIGENES
PRUDENTIAL

LA PREVISORA
CARUSO

RIO URUGUAY

(%)
VAR
22-21

JUNIO 2022

2.824.628.101
2.269.961.643
1.209.339.626
973.762.330
938.345.796
699.019.955
692.511.248
422.881.972
413.918.205
391.524.540
365.833.688
355.003.224
345.899.436
332.146.219
331.671.602
321.162.362
298.802.452
274.111.583
244.659.482
185.019.634
181.396.293
162.986.768
162.062.743
143.991.198
138.063.226
134.425.824
133.841.473
86.949.412
80.398.827
74.170.675
58.946.205
57.654.979
54.929.557
52.182.388
42.362.106
41.624.957
39.340.217
34.056.777
32.443.657
31.928.707
29.838.918
26.990.433
26.216.527
22.174.983
21.104.115
17.491.601
13.395.260
13.105.999
13.084.321
9.905.953

JUNIO 2021

1.345.635.045
1.323.303.958
449.897.066
292.338.580
590.298.285
247.197.079
384.281.699
641.128.788
238.572.584
244.838.573
227.166.295
196.672.202
203.257.745
210.206.112
215.703.326
169.005.535
223.970.076
235.941.853
188.908.471
103.301.768
195.191.745
106.747.884
146.605.074
614.967
79.747.846
87.995.950
49.271.741
34.007.348
49.468.276
25.368.753
46.296.861
20.036.088
20.635.740
28.843.047
22.881.717
22.230.564
14.785.277
23.244.313
27.404.261
12.152.415
20.080.561
8.873.337
14.955.419
14.463.923
8.203.147
6.498.123
9.446.422
11.552.271
2.747.867

(%)
VAR
21-20

45,37
59,70
85,51
96,62
43,98
29,68
35,94

176,25
26,83
44,65
39,04
60,05
39,96
46,82
24,31
56,67
44,52
92,21
34,48
55,15
51,58
57,34
58,41

2926
107,69
33,08
79,96
1933
653,00
257,39
(55,22)
105,02
149,93
786
(1,01)
49,37
11,69
67,84
30,98
882,28
12,48
59,96
168,97
6344
3541
93,00
137,29

JUNIO 2020

925.653.513
828.598.026
242.519.087
148.685.101
409.993.274
190.621.310
282.689.312
232.086.240
188.097.421
169.260.702
163.384.788
122.881.869
145.225.833
143.173.530
173.518.065
107.876.436
154.976.633
122.751.167
140.471.847
66.581.345
128.774.747
67.845.667

92.549.682

61.696.691
42.368.286
37.025.177
18.896.740
41.453.348
3.369.033
12.954.202
44.741.306
10.065.441
11.540.583
21.213.762
22.457.246
15.562.030
24.535.514
7.240.369
15.330.569
903.339
13.296.378
9.041.976
3.049.835
3.975.763
6.976.168
5.985.782
1.158.021

(%) VAR
20-19
41,46
82,51
54,71
62,97
63,03
47,29
74,37
360,58
14333
53,46
49,03
69,67
56,77
32,84
44,93
64,12
90,37
43,55
56,45
60,43
135752
0
0
405
4256,59
28,04
141,94
25,58
-176
7743
-16,64
115
260,82
191,85
71,76
0
159,21
24,01
3392,23
-4024
32,25
76,05
119,93
109,17
55,19
1370,61
24,44

(%)
VAR
19-18

JUNIO 2019

654.351.474
453.999.300
156.761.070
91.234.884
251.484.331
129.417.628
162.117.037
50.389.749
12.267.497
110.294.787
109.632.011
72.424.143
92.633.344
107.781.983

74.433.386
94.428.953
64.479.537
97.852.656
42.557.881
80.267.930

4.654.867

43.913.261
972.510
28.916.477
7.810.440
33.010.523
3.429.458
7.300.846
53.670.008
4.681.555
3.198.454
7.268.740
13.074.835

6.003.636
19.785.735
207.328

25.652.759

10.054.130
5.136.030
1.386.719
1.900.729
4.495.142
407.028
1.532.617

SEPELIO

JUNIO 2018

238.519.293
271.342.985
130.114.056
45.664.307
190.401.124
106.197.464
108.209.664
137.737.035
7.996.428
87.911.319
90.392.356
48.691.253
68.541.394
90.519.196
62.533.733
57.969.330
50.321.200
63.152.816
31.425.854
374.793.205

312.065

39.688.386
676.857
25.342.454
5.379.373
28.703.858
6.470.571
5.001.254
35.267.266
2.442.762
51.646
3.571.630
10.629.665
4.742.893
14.072.030

14.726.571
16.553.719
3.079.410
325.510
1.310.825
3.403.433

766.295
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SEPELIO

PRIMAS EMITIDAS (EN PESOS)

ZR::: :g:: ASEGURADORA P(AO/OR;'. JUNIO 2022 \(;:I)? JUNIO 2021 \(;:I)? JUNIO 2020 (B:;:ASR JUNIO 2019 \(/ZO)R JUNIO 2018
22-21 21-20 19-18

51 50 SANTISIMATRINIDAD - 9.803.653 - 6885993 4891 4624274 2333 3.749.501 - 3.886.832
52 - ESENCIA - 9.219.280 - - 5 - 0 - - -
53 - CALEDONIA - 8345730 - : : = 0 = - :
54 38 HDISEGUROS - 7.915.202 - 16030443 8051 8880794 103827 780.201 - 31118
55 59 ELPROGRESO - 6.224.924 - 1.457.767 = - 0 - - =
56 - WORANZ SEGUROS - 4.951.575 - 2003,00 B - 34,95 493621 - 303
57 55 LANUEVA - 3.198.161 - 1141397  (3553) 1.770.551 20,62 1.467.865 - 412786
58 - BBVASEGUROS - 3174383 [[119724)] (3264.395,00) 5 - 0 - e -
59 - ESCUDO - 2901257 1113830 255552000 2 - -5039 1905322 [ -
60 60 GESTION o0 2641001 [[21867 828.755 a - 0 - E -
61 58 DIGNA - 2.557.084 - 556.015 19,23 466.340 68,7 276.439 - 533.249
62 28 FINISTERRE 002 240658 [[118302)| 35524935 | (2729) 48855830 942313 si3023 [[1159578] 12018953
63 54 GALENO - 2121023 - 2033844  (570) 2156892  -19,06 2.664.677 - 53.179
64 - NSA - 2.053.307 - 325.809,00 2 - 0 - - -
65 53 INTEGRITY - 1725102 - 1656180 11170 782340 6340162 1232 - 1.153
66 56 VICTORIA - 1.468.775 - 980716 341 048346 8668 508.008 - 244.160
67 57 LIFESEGUROS - 1.130.847 - 827074 2491 662.139 21,87 543325 - 528.882
68 61 BOSTON - 507.836 - 244039 (11,97 277234 -3942 457631 - 338.138
69 62 TPC SEGUROS - 305.726 - 182531 | (99.21) 23009.862  -8668  173.447.357 - 35.928.976
70 - LAHOLANDO - 149.662 - (221.545,00) 5 - 0 - - -
71 - NATIVA - 110189 - : : = 0 = - :
72 66 CRUZSUIZA - 106.249 - 74.848 | 5.955,66 1236 269 974 - -
73 64 PROVIDENCIA - 84.668 - 93242 - - 0 - -
74 63 PRUDENCIA - 81.979 - 97.359 11,12 87619 215 89.540 -
75 67 INSTIT. ASEG.MERCANTIL- 68308 | 2039 56737 | 9079 20738 4751 20160 | 41285
76 68 ANTARTIDA - sa.4as0 [ 76167 6.318,00 005 6315 99826 s75 [ A
77 71 SAN CRISTOBAL - 000 w980 [ : = = 0 - E
78 69 SAN MARINO - 000 3963 [[1114038| 282300 | 1.332,99 197 - - s

|- S TOTAL 10000 15900663159 7835 8915467762 5419 5782102375 7038 3393749532 3011 2608399731

RESULTADOS TECNICOS DEL RAMO

— Josue | SweToswos e catos ST RSSO nomussos
ANTARTIDA 35.344 6.084 17,21 -18.991 -53,73 22.437 63,48
ANTICIPAR 184.616.113 -83.427.017 -45,19 -94.387.763 -51,13 6.801.333 3,68
ASV 35.703.546 -4.379.049 -12,27 -25.442.809 -71,26 5.881.688 16,47
BBVA SEGUROS 3.143.082 -1.449.360 -46,11 -1.628.732 -51,82 64.990 2,07
BENEFICIO 58.212.350 -2.286.456 -3,93 -35.631.793 -61,21 20.294.101 34,86
BONACORSI 289.125.234 -78.578.248 -27,18 -170.687.972 -59,04 39.859.014 13,79
BOSTON 695.151 -344.012 -49,49 -259.717 -37,36 91.422 1EL LS
CALEDONIA 5.147.076 -381.198 -741 -3.781.529 -73,47 984.349 19,12
CAMINOS PROTEGIDOS 134.375.712 -29.559.970 -22,00 -53.698.499 -39,96 51.117.243 38,04
CARUSO 13.084.321 -8.191.392 -62,60 -4.863.119 -37,17 29.810 0,23
CERTEZA 391.524.540 -139.614.664 -35,66 -128.787.808 -32,89 123.122.068 31,45
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ASEGURADORAS

CHUBB

CNP

COLON
CONFLUENCIA
CRUZ SUIZA

DIGNA

EL PROGRESO

EL SURCO

ESCUDO

ESENCIA
EVOLUCION
EXPERTA SEGUROS
FEDERACION PATRONAL
FEDERADA
FINISTERRE

GALENO LIFE
GESTION
HAMBURGO

HDI SEGUROS
HORIZONTE

HSBC VIDA

IAPSER SEGUROS
INSTIT. ASEG. MERCANTIL
INSTITUTO DE JUJUY
INSTITUTO DE SALTA
INSTITUTO DE SEGUROS
INTEGRITY

LA CAJA

LA HOLANDO

LA NUEVA

LA PREVISORA

LUZ Y FUERZA
MANANA

MAPFRE VIDA
MERCANTIL ASEGURADORA
NACION

NSA

OPCION

ORBIS

ORIGENES VIDA
PARANA

PIEVE

PLENARIA

PRIMAS NETAS
DEVENGADAS ($)

143.991.198

39.715.284

51.349.155

34.056.777

99.849

3.063.352

6.226.320

2.014.385.473

2.511.699

8.699.497

321.018.961

162.872.764

66.107.103

25.293.401

2.476.042

2.335.891

2.641.970

356.469.904

11.546.770

130.155.658

33.571.133

681.589.892

97.348

162.062.743

2.271.658.683

181.396.293

2.088.976

86.940.700

144.942

2.175.636

11.964.895

31.922.887

342.275.452

19.301.150

74.170.675

1.209.365.187

2.438.882

346.837.248

941.317.676

17.359.190

138.063.226

257.427.576

22.169.722

SINIESTROS NETOS
DEVENGADOS ($)

-36.971.267

-44.245.592

-5.500.673

-7.669.251

-3.086

-240.841

(o}

-178.097.560

-74.831

-4.489.737

-66.416.339

-1.252.278

-23.240.138

-1.433.506

3.292.576

-299.585

CnlEE2

-40.851.706

449.654

-95.182.517

-32.497.043

-199.624.285

(o}

-66.346.702

-575.578.276

19.927.250

-1.219.513

-21.896.271

1)

-100.994

-2.403.569

-23.451.578

-14.083.654

-6.395.403

-13.018.630

-283.646.884

-367.902

-56.193.726

-9.909.480

-9.369.398

-9.721.382

-141.825.157

-4.447.950

SINIESTROS/
PRIMAS (%)

-25,68
-111,41
-10,71
-22,52
-3,09
-7,86
0,00
-25,09
-2,98
-51,61
-20,69
-0,77
-35,16
-5,67
132,98
-12,83
-3,47
-11,46
3,89
73,13
-96,80
-29,29
0,00
-40,94
-25,34
10,99
-58,38
-25,19
091
-4,64
-20,09
73,46
4,11
-33,13
-17,55
-23,45
-15,08
-16,20
-1,05
-53,97
7,04
-55,09

-20,06

ANUARIO MERCADO DE SEGUROS

GASTOS
TOTALES (1 ($)

-71.131.090

-43.014.839

-43.741.444

-23.134.313

SS/AS TN

-1.832.368

SN S NG5l

-466.705.035

-562.733

-7.328.457

-145.233.128

-42.269.524

-32.972.348

-10.557.723

-1.444.178

-1.522.582

-320.293

-118.176.351

SSY29k58

-57.197.872

-68.582.153

-320.313.486

-64.873

-31.118.413

-698.380.828

-22.353.586

-1.234.157

-40.326.826

-43.092

-2.022.027

-14.353.150

-22.097.162

-318.971.283

-11.122.427

-44.957.562

-732.316.790

-3.069.875

-107.696.526

-115.665.107

-8.186.348

-17.773.997

-73.028.883

-7.377.048

GASTOS/
PRIMAS (%)

-49,40
-108,31
-85,18
-67,93
-57,40
-59,82
-18,17
-65,74
-22,40
-84,24
-4524
-25,95
-49,88
-41,74
-58,33
-65,18
-12,12
-33,15
-32,30
-43,95
-204,29
-47,00
-66,64
-19,20
-30,74
-12,32
-59,08
-46,38
-2973
-92,94
-119,96
-69,22
-93,19
-57,63
-60,61
-60,55
-125,87
-31,05
-12,29
-47,16
-12,87
-28,37

=EE 28

SEPELIO

RESULTADOS
TECNICOS ($)

35.888.841
-47.545.147
2.107.038
3.253.213
39.452
990.143
5.094.769
65.075.109
1.874.135
-3.118.697
109.369.494
119.350.962
9.894.617
13.302.172
4.324.440
513.724
2.230.125
197.441.847
8.266.671
-22.224.731
-67.508.063
161.652.121
32.475
64.597.628
997.699.579
178.969.957
-364.694
24.717.603
103.169
52.615
-4.791.824
-13.625.853
9.220.515
1.783.320
16.194.483
193.401.513
-998.895
182.946.996
815.743.089
-196.556
110.567.847
42.573.536

10.344.724

Nro.10 | 2021/2022

RT/PRIMAS (%)

24,92
-119,71
4,10
9,55
BolGi
32,32
81,83
9,17
74,62
-35,85
34,07
73,28
14,97
52,59
174,65
21,99
84,41
55,39
7/, 552)
-17,08
-201,09
23,72
33,36
39,86
43,92
98,66
-17,46
28,43
71,18
2,42
-40,05
-42,68
2,69
9,24
21,83
15,99
-40,96
52,75
86,66
-1,13
80,08
16,54

46,66
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— SEPELIO

RESULTADOS TECNICOS DEL RAMO

oo v | gwemenes owemo oo oy ESARS s
PREVINCA 365.840.417 -137.309.564 =258 -167.563.404 -45,80 60.967.449 16,67
PROVIDENCIA 80.416 11.263 14,01 -245.488 -305,27 -153.809 -191,27
PROVINCIA SEGUROS 32.210.166 -6.960.121 -21,61 -15.570.724 -48,34 9.679.321 30,05
PRUDENCIA 29.335 4.606 15,70 -351.282 -1197,48 -317.341 -1081,78
PRUDENTIAL 12.625.291 -12.559.020 -99,48 -4.693.557 -37,18 -4.627.286 -36,65
QUALIA 22.907.922 -1.602.936 -7,00 -37.855.380 -165,25 -16.550.394 -72,25
RIO URUGUAY SEGUROS 7.946.823 -2.814.229 -35,41 -4.364.483 -54,92 768.111 9,67
SAN CRISTOBAL 2.555 o} 0,00 -1.599 -62,58 956 3742
SAN GERMAN 46.128.190 -10.744.923 -23,29 -58.638.481 -127,12 -23.255.214 -50,41
SAN MARINO 4.816 -116 -2,41 -4.554 -94,56 146 3,03
SANCOR 41.675.581 -14.216.827 -34,11 -27.512.535 -66,02 -53.781 -0,13
SANTALUCIA 25.146.783 -9.428.053 -37,49 -36.562.704 -145,40 -20.843.974 -82,89
SANTISIMA TRINIDAD 9.640.745 -277.321 -2,88 -7.836.619 -81,29 1.526.805 15,84
SENTIR 331.671.602 -123.798.095 -37,33 -137.079.296 -41,33 70.794.211 21,34
SMG LIFE 269.350.784 -105.958.909 -39,34 -260.108.083 -96,57 -96.716.208 -35,91
SMsSV 315.557.322 -316.730.815 -100,37 -135.342.073 -42,89 -136.515.566 -43,26
SOL NACIENTE 2.457.393.835 -350.304.441 -14,26 -777.586.588 -31,64 1.329.502.806 54,10
TPC 306.547 881.254 287,48 -347.571 -113,38 840.230 274,10
TRES PROVINCIAS 944.857.021 -382.779.182 -40,51 -500.836.719 -53,01 61.241.120 6,48
TRIUNFO 420.938.174 -18.486.367 -4,39 -130.856.117 -31,09 271.595.690 64,52
VICTORIA 1.471.068 -417.978 -28,41 -546.446 =275 506.644 34,44
WORANZ SEGUROS 4.641.119 -193.908 -4,18 -2.053.800 -44,25 2.393.411 51,57

(1) Incluye Gastos de Produccién, Gastos de Explotacién y Gastos a cargo del Reaseguro

Fue el ramo de mayor crecimiento en seguros de personas,
por su bajo costo y mayor conocimiento pospandemia

Se observa una mayor difusién y necesidad de estas coberturas como consecuencia de la pandemia.
Ello permitié crecer por arriba del 78%, el mayor guarismo para los seguros de personas y 14 p.p. por
arriba de la inflacién, lo que se combiné con una mejora de la ecuacion técnica. Para impulsar su desa-
rrollo, se apunta a buscar aspectos distintivos en cuanto a la ampliacién del servicio y su digitalizacién.

BALANCE EJERCICIO 2021/2022

& PERFORMANCE © coMPETENCIA

e Gran ejercicio, con crecimiento récord del primaje vy
muy buenos resultados técnicos.

e El alza se dio tanto en su segmento principal, Colec-
tivo (+74,6%), pero particularmente en Individual
(+122,5%), que representa sélo 1 de cada 10 pesos de
facturacion del ramo.

e  Hubo un pico de demanda como consecuencia de la
pandemia.

e La situacion macroecondmica no impacto en la co-
mercializacion, debido a los bajos costos de la cober-
tura y la creciente importancia que le asigna la
poblacion.
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e Se mantuvo dentro de los pardmetros habituales,
tanto en lo comercial como en lo tarifario.

 Todos los operadores coincidieron en ajustar precios
para compensar pérdidas y mayores costos por la si-
niestralidad.

* Algunas compafias estan enfocadas en los seguros
colectivos y tienen como desafio poder incursionar
en el mercado individual.

ALDO TOMAS RIZZA
Jefe de Suscripcion Seguros de Personas
NACION SEGUROS

ALDO TOMAS RIZZA: La demanda va en aumento como co-
bertura adicional. La siniestralidad, en tanto, si bien tuvo un
leve incremento, esta volviendo a sus valores histdéricos.

DAVID PEREZ
Gerente Técnico
ORBIS SEGUROS

DAVID PEREZ: Durante 2023, se mantiene la tendencia obser-
vada en 2022 de “cosechar y recolectar” la inversidon con PAS,
brokers y grandes tiendas, ya que no se vende lo que no se

ALDO TOMAS RIZZA: La cobertura es Unicay, por lo tanto, in-
modificable. Se deberan buscar aspectos distintivos en cuanto
a la ampliacién del servicio, como la asistencia a los deudos
€n juicios sucesorios, pensiones, etc.

DAVID PEREZ: Los cambios comenzaron en 2019, al pregun-
tarnos qué debe hacer una compania multirramo de vida, pa-
trimoniales y autos para posicionar un producto dominado,
hasta ese momento, exclusivamente por companias monorra-
micas, regionales o provinciales. El ramo tiene una proyeccion

SEPELIO

* Algunos operadores presentan carteras con mayor
concentracion geografica y de canal, lo cual afecta
SU Negocio.

» Elresultado técnico del ejercicio fue positivo (+32,4%
sobre primas netas devengadas), superando holga-
damente a las ganancias del ejercicio previo.

*  Hubo eventuales desvios siniestrales, producto de la
pandemia, que se estan corrigiendo.

* La siniestralidad mejord con respecto al ejercicio
2020-2021, pasando del 28% de los siniestros paga-
dos sobre prima emitida, a alrededor del 20%.

conoce y esta seguira siendo una estrategia. En sepelio, hay
tres segmentos con necesidades y caracteristicas diferentes:
a) Empleados publicos provinciales, municipales y entidades
autarquicas que requieren una oferta y suscripcién colectiva,
que permite compensar edad y tipo de actividad; b) Empresas
privadas, que también se suscribe colectivamente y cuyo des-
tinatario son los empleados, para los cual se definen “Planes
Especiales” que tienen como beneficio la simplicidad en la ad-
ministracién, descontando del sueldo el premio a cada traba-
jador e informando la declaracién de altas y bajas; y c) Grupo
Familiar, donde se incorpora la nueva definicién del Cddigo
Civil y Comercial, que comprende el “grupo primario” y la po-
sibilidad de incluir padres del titular y politicos. Nuestra estra-
tegia en este ejercicio 2022-2023, es armar un sector de vida
enfocado en disenar productos a la medida de las necesida-
des, apalancando un plan nuevo presentado en 2022, con co-
berturas alineadas a un nuevo mercado.

muy alentadora, podra seguir creciendo con la incorporaciéon
tech y manteniendo una visibn omnicanal, entendiendo que
cada uno presenta necesidades y requerimientos diferentes e
incorporando al PAS en el proceso de venta. Debemos com-
prender que la principal revolucién se da en el comporta-
miento de compra y en la percepcién del producto, con un
servicio prestacional que permite tangibilizar un intangible.
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